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РЕКВИЗИТЫ И КОНТАКТЫ
Редакция от 30 июня 2026 года

Исполнитель: Живаев Владимир Валерьевич, физическое лицо, применяющее специальный налоговый 
режим «Налог на профессиональный доход». ИНН: 772094726699. Телефон: +7 995 150-30-48. 
Электронная почта: support@playgora.net. Дополнительный канал поддержки: Telegram 
@GoraMC_support. Поддержка работает ежедневно с 12:00 до 22:00 по московскому времени. 
Обращения, поступившие вне указанного времени, регистрируются и рассматриваются в следующий 
период работы поддержки.

Назначение каналов
 support@playgora.net — основной канал поддержки, претензий, возвратов и запросов по 

персональным данным;
 @GoraMC_support — дополнительный канал поддержки;
 +7 995 150-30-48 — публичный контактный телефон;
 https://playgora.net/gora-plus/manage — управление подпиской;
 https://playgora.net/gora-plus/refund — запрос возврата.
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